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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan tentang Hubungan 

Komunikasi Informasi Edukasi (KIE) Tentang Triase Dengan Kecemasan 

Keluarga Pasien Di Ruang IGD RSUD UNDATA Provinsi Sulawesi Tengah, 

maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. KIE (Komunikasi Informasi Edukasi) tentang triase pada keluarga pasien 

di ruang IGD RSUD Undata Provinsi Sulawesi Tengah di dapatkan kurang 

dengan 64 responden (66,7%).  

2. Kecemasan keluarga pasien di ruang IGD RSUD Undata Provinsi 

Sulawesi Tengah didapatkan cemas sedang dengan 30 responden (30,2%). 

3. Terdapat hubungan antara KIE tentang triase dengan kecemasan keluarga 

pasien di ruang IGD RSUD Undata Provinsi Sulawesi Tengah, dibuktikan 

dengan hasil analisa data menggunakan uji statistik Chi-square didapatkan 

hasil p-value = 0,003 < 0.05 yang artinya ada hubungan. 

B. Saran 

Berkaitan dengan hasil kesimpulan penelitian ini, maka peneliti 

mengajukan saran yang dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Bagi keluarga pasien 

Diharapkan agar keluarga pasien dapat memperoleh informasi dan 

pemahaman yang lebih baik mengenai triase dan proses penanganan 

pasien di ruang IGD, sehingga tingkat kecemasan yang dialami dapat 

berkurang 

2. Bagi perawat atau tim medis lainnya 

Diharapkan agar selalu berkoordinasi dengan keluarga pasien 

mengenai tindakan yang akan dilakukan atau diberikan terhadap pasien. 
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3. Bagi RSUD Undata Provinsi Sulawesi Tengah 

Diharapkan hal ini dapat menjadi bahan evaluasi untuk membantu 

keluarga pasien dalam mengarahkan mekanisme koping yang adaptif 

dalam menangani kecemasan. 

4. Bagi peneliti selanjutnya 

Diharapkan dapat melanjutkan penelitian dengan menggunakan 

jumlah sampel yang lebih banyak, mempertimbangkan faktor-faktor lain 

yang mempengaruhi kecemasan keluarga pasien di ruang IGD, serta perlu 

memperdalam dan memperluas penelitian tentang hubungan ataupun 

pengaruh antara KIE (Komunikasi Informasi Edukasi) dengan kecemasan 

keluarga pasien mengenai triase, baik menggunakan pendekatan yang 

sama maupun berbeda. Selain itu, penelitian ini juga dapat menjadi 

referensi bagi peneliti lain yang ingin melakukan studi terkait. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


