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ABSTRAK  
 

Latar belakang : Keadaan darurat mengacu pada peristiwa yang berpotensi 

menimbulkan kerugian parah pada seseorang. Salah satunya pada kasus kardiovaskuler 

adalah henti jantung yang menjadi masalah yang sangat serius pada jantung yang bisa 

sangat berbahaya jika tidak ditangani dengan baik oleh petugas kesehatan khusunya 

perawat dan kolaborasi. Tujuan penelitian ini adalah menganalisis Hubungan 

Pengetahuan Dan Peran Perawat Sebagai Care giver Terhadap Penanganan Pasien Gawat 

Darurat Gangguan Sistem Kardiovaskuler Di IGD RSUD Undata Provinsi Sulawesi 

Tengah. Metode: Jenis penelitian ini kuantitatif  dengan pendekatan analitik 

menggunakan desain cross sectional. Populasi dalam penelitian ini adalah semua perawat 

di IGD RSUD Undata Provinsi Sulawesi Tengah sebanyak 41 orang, dengan teknik 

pengambilan sampel total populasi. Hasil penelitian : didapatkan sebagian besar 

pengetahuan berada dalam kategori baik sebanyak 25 responden (61,0%), peran perawat 

sebagai care giver yang baik melakukan tindakan sebanyak  26 responden (63,4%), dan 

perawat yang mampu melakukan tindakan sebanyak  24 responden (58,5%), dengan hasil 

bivariat  p value: 0,000 (p value ≤ 0,05), ada hubungan pengetahuan perawat dengan 

penatalaksanaan penatalaksanaan kegawatdaruratan kardiovaskuler sedangkan p value: 

0,005 (p value ≤ 0,05), ada Hubungan Peran Perawat Sebagai Care giver Dengan 

Penatalaksanaan Kegawatdaruratan Kardiovaskuler. Kesimpulan : penelitian ini adalah 

ada Hubungan Pengetahuan Dan Peran Perawat Sebagai Care giver Terhadap 

Penanganan Pasien Gawat Darurat Gangguan Sistem Kardiovaskuler Di IGD RSUD 

Undata Provinsi Sulawesi Tengah. Saran : bagi perawat adalah perlu adanya peningkatan 

pengetahuan perawat dalam meningkatkan keterampilan dan kompetensi dalam 

menganggani penangganan kegawatdaruratan kardiovaskuloer dan perlunya peran 

perawat yang baik dalam menjalankan asuhan keperawatan. 

 

Kata kunci: Pengetahuan, Kegawatdaruratan, Kardiovaskuler, Peran.   
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 ABSTRACT  
 

 

Background: Emergencies refer to condition that have the potential to cause severe harm 

toward person. In cardiovascular cases such as cardiac arrest which is a very serious 

problem of the heart that could lead in dangerous if not handled properly by health 

workers, especially nurses and collaboration. The purpose of this study was to analyse the 

correlation between knowledge and the role of nurses as care giver towards the handling 

of emergency patients with cardiovascular system disorders in the emergency room of 

Undata Hospital, Central Sulawesi Province. Method: This type of research is 

quantitative with analytic approach using cross sectional design. The total of population 

in this study were 41 nurses in the emergency room of Undata Hospital, Central Sulawesi 

Province, with sample by total population sampling technique. The results of the study: 

It was found that about 25 respondents (61.0%) have good knowledge category, about 26 

respondents (63.4%) have good care givers implementation and about 24 respondents 

(58.5%) able to do the intervention, with bivariate results of p-value = 0.000 (p value ≤ 

0.05), there is a correlation between nurse’s knowledge and management of 

cardiovascular emergencies while p-value = 0.005 (p value ≤ 0.05), there is a correlation 

between the role of nurses as care givers with management of cardiovascular 

emergencies. In conclusion: mentioned that there is a correlation between knowledge 

and the role of nurses as care givers towards the handling of emergency patients with 

cardiovascular system disorders in the emergency room of Undata Hospital, Central 

Sulawesi Province. Suggestion: especial for nurses, they need to increase the  knowledge 

in improving skills and competence in handling the cardiovascular emergencies and also 

need a good nurse's role in performing of nursing care. 

 

Keywords: Knowledge, Emergency, Cardiovascular, Role.   
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 BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Keadaan darurat mengacu pada peristiwa yang berpotensi menimbulkan 

kerugian parah pada seseorang. Salah satunya pada kasus kardiovaskuler 

adalah henti jantung yang menjadi masalah yang sangat serius pada jantung 

yang bisa sangat berbahaya jika tidak ditangani dengan baik oleh petugas 

kesehatan khusunya perawat dan kolaborasi (Rahmawati, Kusumajaya dan 

Anggraini, 2023). 

 Berdasarkan data terbaru dari World Health Organitation (WHO) 

pada tahun 2022, Statistik terbaru menunjukkan peningkatan jumlah kematian 

akibat penyakit kardiovaskular, dengan total 17,7 juta kematian dilaporkan 

secara global, atau sekitar 31% dari seluruh kematian yang tercatat.  

Menurut statistik yang diberikan oleh American Heart Association 

(AHA), Setiap tahunnya, ada sekitar 200.000 kejadian serangan jantung di 

rumah sakit (IHCA) Amerika Serikat. Statistik ini menyoroti prevalensi 

darurat jantung yang signifikan di fasilitas kesehatan di seluruh negeri. Pada 

periode ini rata-rata lama hidup pria menurun dari 76,3 menjadi 74,2 tahun, 

yaitu 2,1 tahun. lebih sedikit. Bagi perempuan, rata-rata jumlah tahun harapan 

hidup mereka menurun dari 81,4 menjadi 79,9 tahun, atau berkurang 1,5 

tahun (Tsao et al., 2023). 

Berdasarkan data profil statistik kesehatan Indonesia tahun 2022, 

yakni ada 8 penyakit katastropik. Penyakit-penyakit tersebut memerlukan 

biaya pelayanan JKN Kesehatan yang paling tinggi. Salah satunya, penyakit 

jantung merupakan penyakit yang paling mahal untuk dibiayai, dengan total 

biaya sebesar Rp 12,144 triliun. Dari sisi jumlah kasus, penyakit jantung juga 

menduduki peringkat teratas dengan 15.495.666 kasus yang dibiayai BPJS 

Kesehatan. (Badan Pusat Statistik, 2023). 

Berdasarkan informasi yang dihimpun dari Dinas Kesehatan Sulawesi 

Tengah pada tahun 2022, dapat diketahui gangguan kardiovaskuler dan 
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hematologi, prevelensi beberapa kasus akibat gangguan kardiovaskuler 

sebesar 58,63% sepertti hipertensi, PJK, ACS, Angina pectoris, CHF dan 

lain-lain serta pada kasus ibu hamil.(Dinas Kesehatan Provinsi Sulawesi 

Tengah, 2022). 

Menurut Dinas Kesehatan Kota Palu pada tahun 2021, terdapat 3.102 

kasus gangguan kardiovaskular, termasuk penyakit jantung kronis dan akut 

atau mencakup 4,32% dari seluruh kasus yang dilaporkan. RSUD Kota Palu 

juga melaporkan 2.596 kasus penyakit jantung aterosklerotik atau mewakili 

5,18% pola penyakit rawat jalan. Penyakit-penyakit ini, termasuk tekanan 

darah tinggi, penyakit kardiovaskular, dan diabetes, merupakan penyebab 

utama kematian di wilayah ini (Dinas Kesehatan Kota Palu, 2021).  

Ada banyak alasan mengapa penanganan kasus darurat dapat 

mengakibatkan kegagalan. Beberapa faktor tersebut antara lain manajemen 

risiko yang buruk, keterlambatan dalam mengarahkan pasien ke layanan yang 

diperlukan, fasilitas dan sumber daya yang tidak memadai, dan kurangnya 

keahlian di antara staf medis dan paramedis (Wijaya, 2022). 

Pengetahuan perawat untuk memenuhi syarat Rumah sakit yaitu 

Prosedur Operasi Standar (SOP) untuk menangani kasus kardiovaskular 

secara efektif. Menurut Kementerian Kesehatan Republik Indonesia (2022), 

pengetahuan dapat di bentuk dengan pelatihan Advanced Trauma Life 

Support (ATLS), Basic Trauma Cardiac Life Support (BTCLS), Advanced 

Cardiac Life Support (ACLS), Emergency Patient Management (PPGD), 

Advanced Neonatal Life Support (ANLS), Advanced Pediatric Life Support 

(APLS) , Resusitasi Neonatal dan Penanggulangan Bencana. (Puspnegoro, 

2022). 

Perawat sebagai pemberi asuhan atau care giver memiliki peran 

penting dalam menangani pasien yang mengalami keadaan darurat jantung, 

karena mereka bertanggung jawab untuk merespons situasi kritis ini dengan 

cepat dan efisien dengan cepat dan tepat. Dalam melakukan hal ini, perawat 

berusaha untuk meningkatkan kualitas dan efektivitas layanan kesehatan 

secara keseluruhan.(Fitriansyah dan M. Faizal, 2023).  
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Penelitian Eko Fitriansyah (2023), Temuan penelitian ini memberikan 

bukti substansial yang menunjukkan korelasi kuat antara pengetahuan dan 

peran perawat dalam menangani pasien darurat dengan gangguan sistem 

kardiovaskular. Peneliti menekankan pentingnya keahlian perawat dalam 

menangani keadaan darurat seperti ini, karena peran mereka dalam 

memberikan layanan kesehatan, khususnya dalam perawatan pasien, 

sangatlah penting (Fitriansyah dan M. Faizal, 2023).  

Hasil penelitian Meilando (2020), Evaluasi yang dilakukan 

menunjukkan bahwa perawat yang bertugas di unit gawat darurat RSUD 

Depati Hamzah menunjukkan tingkat pengetahuan dan keterampilan yang 

terpuji. Mereka secara konsisten mematuhi Prosedur Operasi Standar (SOP) 

yang ditetapkan saat menjalankan tanggung jawab mereka, menunjukkan 

dedikasi dan profesionalisme dalam peran (Meilando, 2020) 

Temuan penelitian ini dikuatkan dengan penelitian yang dilakukan 

oleh Arsani (2021). Berdasarkan temuan penelitian Arsani, diketahui bahwa 

16,7% perawat memiliki tingkat pengetahuan yang tinggi, sedangkan 83,3% 

menunjukkan tingkat pemahaman yang memuaskan di bidangnya. Hasil 

penelitian menunjukkan korelasi penting antara tingkat pengetahuan dan 

kemahiran dalam menangani tugas keperawatan, sebagaimana dibuktikan 

dengan nilai p yang signifikan secara statistik sebesar 0,002 (Arsani, 2021) 

Berdasarkan pengambilan data awal, didapatkan bahwa tahun 2023, 

pada bulan Januari hingga Desember, sebanyak 1102 orang terdiagnosis 

penyakit jantung koroner di RSUD Undata Provinsi Sulawesi Tengah, dengan 

presentasi pasien penyakit jantung koroner yang meninggal sebanyak 120 

orang pada masa perawatannya dan terdapat 40 orang yang dinyatakan 

meninggal sebagai penderita kasus kardiovaskuler. Di ruang gawat darurat, 

total ada 43 perawat staf. Dari kelompok ini, 36 perawat telah menerima 

pelatihan Basic Trauma Care Life Support (BTCLS), sedangkan 7 perawat 

belum menjalani pelatihan perawatan apa pun.  

Temuan peneliti dari observasi satu shift pelayanan di IGD RSUD 

Undata Provinsi Sulawesi Tengah, diketahui bahwa rata-rata 7 orang perawat 
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bertanggung jawab menangani 5 pasien gawat darurat, beban kerja yang jauh 

lebih besar dibandingkan anjuran 2 pasien perperawat. Beban berat ini 

menjadi sangat memprihatinkan dalam kasus-kasus darurat yang parah, 

seperti kecelakaan lalu lintas, diketahui perawatan yang cepat dan efisien 

sangat penting. Terlepas dari kenyataan bahwa 3 dari 7 perawat telah 

menerima pelatihan Trauma Dasar dan Bantuan Hidup (BTCLS), perawat 

berjuang untuk mengikuti Prosedur Operasional Standar dalam merawat 

pasien dengan berbagai cedera. 

Peneliti tertarik dengan informasi yang disajikan dalam data tersebut 

sehingga mendorong minat lebih lanjut untuk melakukan penelitian. 

“Hubungan Pengetahuan Dan Peran Perawat Sebagai Care giver Terhadap 

Penangganan Pasien Gawat Darurat Gangguan Sistem Kardiovaskuler Di 

IGD RSUD Undata Provinsi Sulawesi Tengah”.  

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan informasi yang diberikan mengenai latar belakang adalah 

apakah rumusan masalah yang diangkat dalam penelitian ada Hubungan 

Pengetahuan Dan Peran Perawat Sebagai Care giver Terhadap Penangganan 

Pasien Gawat Darurat Gangguan Sistem Kardiovaskuler Di IGD RSUD 

Undata Provinsi Sulawesi Tengah ? 

 

C. Tujuan Penelitian  

1. Tujuan  Umum  

Telah Membuktikan Hubungan Pengetahuan Dan Peran Perawat 

Sebagai Care giver Terhadap Penangganan Pasien Gawat Darurat 

Gangguan Sistem Kardiovaskuler Di IGD RSUD Undata Provinsi 

Sulawesi Tengah. 

2. Tujuan Khusus  

a. Teridentifikasi Pengetahuan Perawat Di IGD RSUD Undata Provinsi 

Sulawesi Tengah  

b. Teridentfikasi Peran Perawat Sebagai Care giver Di IGD RSUD Undata 

Provinsi Sulawesi Tengah  



5 

  

 
 

c. Teridentfikasi Penangganan Pasien Gawat Darurat gangguan Sistem 

Kardiovaskuler Di IGD RSUD Undata Provinsi Sulawesi Tengah 

d. Teranalisis Pengetahuan Perawat Terhadap Penangganan Pasien Gawat 

Darurat Gangguan Sistem Kardiovaskuler Di IGD RSUD Undata 

Provinsi Sulawesi Tengah 

e. Teranalisis Peran Perawat Sebagai Care giver Terhadap Penanganan 

Pasien Gawat Darurat Gangguan Sistem Kardiovaskuler Di IGD RSUD 

Undata Provinsi Sulawesi Tengah 

 

D. Manfaat Penelitian  

1. Bagi Institusi Tempat Penelitian 

Rumah Sakit Daerah Undata berfungsi sebagai sumber daya 

berharga untuk mengembangkan protokol manajemen darurat bagi 

individu yang menderita penyakit kardiovaskular. Kerangka kerja ini 

menawarkan kerangka komprehensif yang dapat digunakan untuk 

menetapkan kebijakan dan prosedur yang efektif guna memastikan 

perawatan dan pengobatan yang optimal bagi pasien dengan masalah 

terkait jantung. 

2. Bagi Institusi Pendidikan 

Institusi pendidikan mendapatkan manfaat dari adanya akses 

terhadap berbagai macam referensi di perpustakaannya, yang dapat 

dimanfaatkan oleh rekan-rekan yang melakukan penelitian dengan variabel 

yang bervariasi. proposal ini berfungsi sebagai alat yang berharga untuk 

eksplorasi akademik dan kolaborasi dalam komunitas akademik.. 

3. Bagi Perawat 

Bagi perawat dapat dijadikan bahan informasi bagi perawat dalam 

mengembangkan kapasitas diri terkait dengan kegawatdaruratan 

kardiovaskuler.
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